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Soutěž: 
Nejpřívětivější pohostinství a penzion v mikroregionu Úhlava

Dotazník pro hosty restaurací

Restaurace, kde se nacházíte se zapojila do soutěže o Nejpřívětivější pohostinství a penzion v mikroregionu Úhlava. 

Právě Vy - hosté – můžete nejlépe posoudit, zda je vzhled restaurace, personál a poskytované služby dostatečně přívětivý pro Vaši spokojenost.

Jak jste spokojení v restauraci, kterou jste navštívili? 

Odpověďmi na krátké dotazy pomůžete provozovateli zhodnotit v čem by se měly poskytované služby zlepšit tak, abyste při příští návštěvě byli ještě spokojenější.

Vámi vybrané odpovědi zakroužkujte. 

Hlasovat je možné do 31.července 2011. Další podrobnosti naleznete v závěru ankety. 
RESTAURACE, kterou hodnotíte:
 FORMDROPDOWN 

	1. Jste spokojení s prostředím restaurace?

(interiér - nábytek, dekorace, čistota, technické vybavení jako je TV, rádio, stav hygienického zařízení  apod.)


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne 

Doplňte, s čím jste byli obzvláště spokojení:

     
Doplňte, co byste změnili, co Vám při pobytu chybělo:

     
	2. Jste spokojení s okolím restaurace?

(zahradní nábytek, dekorace, okolí je udržované, exteriér svým vzhledem odpovídá charakteru místa, možnost parkování apod.)


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne 

Doplňte, co se Vám obzvláště líbí:

     
Doplňte, co byste změnili, co Vám při pobytu chybí: 
     
	3. Jste spokojení s prací personálu? 

(chování, přístup k hostům, ochota, dostupnost v případě potřeby apod.)


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne 

Doplňte, s čím jste obzvláště spokojení:

     
Doplňte, co byste změnili, co Vám při pobytu chybí:

     
	4. Jste spokojení s nabídkou jídel?


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne

Doplňte, jaká nabídka Vás v jídelníčku obzvláště zaujala: 

     
Doplňte, co Vám v nabídce jídel chybí:

     
	5. Jste spokojení s nabídkou nápojů?


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne

Doplňte, jaká nabídka Vás v nápojovém lístku obzvláště zaujala: 

     
Doplňte, co Vám v nabídce nápojů chybí:

     
	6. Uveďte, jaké jídlo jste si objednali. Byli jste spokojeni s kvalitou jídla?


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne

Co byste na tomto pokrmu případně změnili?

     
	7. Je cena za úroveň poskytovaných služeb přiměřená?


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne

	8. Jak často tuto restauraci navštěvujete?


 FORMCHECKBOX 
 Několikrát měsíčně –  FORMCHECKBOX 
 několikrát týdně –  FORMCHECKBOX 
 příležitostně –  FORMCHECKBOX 
 jsem tu poprvé

	9. Líbí se Vám nápad na zhodnocení služeb restaurace touto formou?


 FORMCHECKBOX 
 Ano –  FORMCHECKBOX 
 ne

Soutěže o Nejpřívětivější pohostinství a penzion v mikroregionu Úhlava
 se můžete zúčastnit i Vy

Dotazníky jsou slosovatelné, v případě zájmu o zařazení do slosování uveďte:

Jméno a příjmení:      
Adresa:      

E-mail:      
Telefon:      
Tři vylosovaní hlasující obdrží poukázku na nocleh pro dvě osoby ve vítězném penzionu.
Slavnostní vyhlášení nejpřívětivějšího pohostinství a penzionu a slosování výherců z řad hlasujících proběhne v rámci tradiční „Hamerské sekery“, dne 14.srpna 2011.

V soutěži hlasují také místní obyvatelé prostřednictvím anket umístěných na veřejných místech v obcích mikroregionu, ve kterých vybírají restauraci a penzion, který podle nich reprezentuje mikroregion Úhlava. 

Vyplněný dotazník prosíme uložte do Vašeho počítače a odešlete e-mailem na adresu monika.zeniskova@ekoregion-uhlava.cz . 

Děkujeme za Vaši účast v hodnocení restaurace v rámci soutěže o 

Nejpřívětivější pohostinství a penzion v mikroregionu Úhlava!

kontaktní osobou pro Vše dotazy je Monika Ženíšková, telefon: +420 775 760 349
Soutěž pořádá Místní akční skupina Ekoregion Úhlava o.s. 

s kanceláří v budově městské knihovny v Nýrsku, Náměstí č.p.81

www.ekoregion-uhlava.cz
[image: image1.png]   [image: image2.jpg]ANIAY 317




 [image: image3.jpg](Y 4
P d

LA
N7 /_

PROGRAM ROZVOJE VENKOVA




Evropský zemědělský fond pro rozvoj venkova: Evropa investuje do venkovských oblastí
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